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il Corso Magistrale forma le figure professionali dell'Assistente sociale specialista e del Dirigente di impresa socials, in
un‘ottica interdisciplinare. tf corso prevede due diversi curricula, ung orientato a formare un professionista capace di
predisporre 1a pianificazione, la progettazione e l'organizzazione di interventi sistematici di politica sociale, laftro per formare
ur professionista in grada di proporre, coordinare e gestire servizi nel privato sociale, tenendo conto dei nuovi bisogni che
emergono da contesti diversi, per essere in grado di proporre imprese sociall in un'ottica di innovazione e di sostenibilita.
Entrambi | curricula sono organizzati in 9 esami fissi ed esami a scelta tra diverse opzioni, capaci di orientare gli studenti su
percarsi formativi maggiormente personalizzati. E incltre previsto un tirocinio professionalizzante di 10 CFU presso enti
territoriali pubblici e del privato sociale



s } : QUADRO Ad. a : Consultazmne con Ie orgamzzaz:om rappresentatwe a'livello nazionale e
W . . |nternazwnale -della produzuone d1 benie serwzu, delle professmm (Istltuzrone

del corso}

07/02/2019

|| Dipartimento di Scienze Politiche, a partire dal 2014, ha istituito un Tavolo tecnico permanente per il confronto con if mondo
del lavoro del quale fanno parte rappresentanti della pubblica amministrazione, deliimpresa sociale e del terzo setiore.
Questo strumento & stato utilizzato, soprattutto in una prima fase, per avere un confronto e uno scambio con il mondo
lavorativo, con particotare riferimento alle aree di interesse dei laureati di questo corso di faurea magisirale.
Successivamente, a questo si & aggiunto un altro strumento, costituito dalla consultazione degli enti (pubblici, privati e del
terzo settore) che ospitano gii studenti del corso di laurea in occasione dei tirocini. Un interfocuzione continua & condotta con
I'Ordine regionale degli Assistenti Sociali. Tale modalita si & rivelata particolarmente fruttuosa, dal momento che costituisce
una occasione di verifica e scambio in ordine alle competenze acquisite dagli studenti nel momento in cui sperimentano
i'attivita lavorativa.

| dati emergenti dailimpiego di tale ultima modalita di consultazione sono pericdicamente raccolti e organizzati dalfUfficio
Tirocini e Stage del dipartimento e vengono esaminati dai coordinatore del corsl di laurea unitamente alla commissione
qualita del Dipartimento.

L'analisi dei dati & alla base anche delle modifiche ordinamentali successive.
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il Dipartimento di Scienze politiche ha aderito, in data 18 dicembre 2019, allassociazione CLASS Conferenza Italiana dei
Corsi di Laurea in Servizio Sociale. Lassociazione ha come scopo lavanzamento degli studi sui processi sociall, con
particolare riferimento ai sistemi di welfare e pit nello specifico ai servizi sociali. A tal fine promuove la collaborazione fra tutti
le studiose e gii studiosi con un interesse rispetto a queste tematiche valorizzandone limportanza sia a livelle scientifico,
formativo ed empirico sia nel dibattito pubblico, nazionale e internazionale.

Il cdi & in costante contatto con lassociazione, in merito alle proposte che vengono dai diversi atenei, alle riflessioni che
emergono nelle riunioni, aj rapporti con il mondo del lavoro. Particolarmente proficuo lo scambio avvenuto e attivato dat cdl In
merito alla riorganizzazione dei tirocini per via dellemergenza sanitaria.

in data 11 ottobre 2020 & stata firmata una convezione fra il dipartimento di Scienze Politiche e I0Ordine regionale degli
assistenti sociali dellUmbria per: a) promuovere una collaborazione efficace per il qualificato svolgimento dei tirocini
professionali, parte fondamentale e qualificante deila formazione professionale dellassistente sociale e dellassistente sociale
specialista; b) ta formazione continua dellassistente sociale e dellassistente sociale specialista attraverso lorganizzazione di
attivita ed eventi formativi anche in maniera congiunta; c)lorganizzazions degli esami di stato per labilitazione allesercizio
delia professione di assistente sociale e assistente sociale specialista; lindividuazione e la sperimentazione di nuovi progetti e
nuove metodologie avanzate del servizio sociale e della ricerca nel servizio sociale; d)listituzione di un premio di laurea



riconosciuto dal CROAS afla tesi di laurea triennale e magistrale riguardante temi e progetti di ricerca di rilieve per la
professione.

funzione in un contesto di lavoro:

| laureati neila Laurea maglstrale in Polmche e servizi sociali devono saper svolgere le seguent: attl\nta professionali.

- elaborare, pianificare e dirigere programmi nel campo dalle politiche e del servizi somah

- dirigere servizi nel campo delle politiche e dei servizi sociali;

- analizzare e valutare gli interventi realizzati; _

- seguire le attivita di tirocinio di studenti di lauree magistrali della classe L/87,

- possadere gli strumenti adeguati per una efficace analisi del processi di mutamento sociale;

- essere in grado di inquadrare allinterno di tali processi progetti di governarice e di po!ltlche pubbliche e sociali;

- possedere strumenti adeguati per |a progettazione e dirigenza di imprese sociali; _ :

- possedere gli strumenti per una efficace analisi dei processi riguardanti le principali problematiche sociali, concernenti
ad esempio il disagio giovanile, il rapporto tra le generazioni, i fenomeni di emarginazione e devianza, limmigrazione
ecc.; ' '

- possedere strumenti metodologicl, quantitativi e qualitativi, talt da realizzare ricerche sociali e progettl riferiti ai fenomeni
sopra descrithi.

competenze associate alla funzione:

Il corso di laurea magistrale in Palitiche e servizi sociali mira alia formazione delle figure professmnalf dell’ Ass:stente
sociale specislista e di Dirigente di impresa sociale in un‘ottica interdisciplinare,

I Corso magistrale punta-sulle sinergie esistenti tra le due diverse figure professionall, cercando di valorizzare, nel prima
caso, la capacita di predisporre, pianificare e organizzare interventi di politica sociale, nel secondo, la capacit’ di dirigere
organizzazion in grado di strutturare in forme imprenditoriali efficaci ed economicamente efficienti 1a produziene
sistematica di beni & servizi di pubblica utilita. (La riforma del terzo settore & stata attuata con Decreto Ieg:slatlvo 112, 3
luglio 2017).

In questa direzione le due figure professionali, oitre ad avere specifici sbocchi occupazionali, possono essere viste come
complementart: lo specialista di impresa sociale & un esperto in cooperative sociali, consorzi, fondazioni, ONLUS,
associazioni di volontariato, RSA, associazioni nazionali di categoria, aziende non profit in genérale' I'assistente sociale
specialisia predispone specifiche azioni di politica sociale e fa emergere quei bisogni di conoscenza che servono, per
attuare servizi specificl per il territorio, _ _ _

Il corso cerca di valorizzare al meglio tali sinergie creando percorsi formativi differenziati che perd offrono 'opportunita,
attraverso lé discipline a scelta, di integrare cohoscenze & approcci comuni. Inoltre il corso prevede come altre attivita
{cltre a quelle previste dalla normativa, come i tirocini esterni nei servizi e negli enti territoriali), dei laboratori di
metodologia e di anaiisi, proposti da gruppi di-docent!, su tematiche interdisciplinari, per la creazione di progetti specifici
sul piano dello sviluppo locale, dei servizi socie-sanitari, delle politiche di genere, delle dinamiche interculturali.

La preparazione di sfondd, a seconda del percorso seguito, & fornita da conoscenze di tipo ecanomico, sociale,
psicologica @ antropologico, giuridico-politico, integrata da corioscenze che riguardano la govemiance, il diritto
amministrativo, | sistemi di comunicazione; le dinamiche territoriali e conoscenze di tipo economica (dimpresa, delia
crescita e dellinhovazione), giuridico, sociologico, antropologico, statistice, integrata da conoscenze che riguardana
Fambito psicologico, delle politiche pubbliche, dei sisiemi di comunicazione d'impresa.

Per quanto riguarda la figura del responsabile di impresa sociale, le competenze acquisite sono finalizzate alla
formazione di responsabili di imprese social, di cooperative sociali, consorzi, fondazioni, ONLUS associazioni di
volontanato RSA, aziende non prof’ i in generale di fun2|onar| responsabili o coordlnatorl di servizi erogatl dalle
organizzazioni non profit ¢ in concessione dalla pubblica amministrazione, di responsabili o funzionari di imprese private



impegnate in attivith di sostegna alla finanza etica, al commercio equo e solidale o allinserimento lavorativo di persone
svantaggiate, di consulenti di organizzazioni private o pubbliche che operano per lo sviluppo delle imprese sociali e del
settore non profit.

Per quanto riguarda la figura dell'assistente sociale specialista (riconosciuta nella sezione A dell'Albo professwnale degli
assistenti sociali), le competenze acquisite sono finalizzate a formare professionisti capaci di fare fronte e gestire | bisogni
dell'utenza che si rivolge ai servizi sociali, di esercitare funzioni di programmazione, organizzazione, gestione dei servizi
socio-sanitari; dirigere gruppi di lavoro composti da diverse professionalita; coordinare le prestazioni erogate e il
personale impiegato nei servizi. Dal punto di vista metodologico, verranne fornite competenze utlli alla valutazione del
servizi erogati. Un' attenzione particolare verra data alle conoscenze utili alla gestione delle politiche socio-sanitarie (helle
loro diverse articolazioni e utenze), dei processi di comunicazione all'interno def servizi e tra servizi diversi. L.e capacita
acquisite possono essere utilizzate nei settori della sanita, dell'istruzione, della famiglia, delle politiche di genére,
dell'immigrazione, delie nuove povertd, dell'esclusione sociale e della marginalita.

sbocchi occupazionali:

I principale shosco occupazionale & rappresentato dall'esercizio della professione di assistente saciale specialista, previo
superamento dell'esame di Stato per I'ammissione ali'albo professionale degli assistenti sociali specialisti. Questa
professicne permette, per esempio, di:

- progettare, organizzare e gestire | servizi socio-sanitari;

- coardinare progetti di intervento nelle diverse arre del disagio sociale;

- valutare periodicamente il complesse degli interventi effettuati nelle strutture di appartenenza;

- progettare programmi di sensibilizzazione e prevenzione in rapporto atle diverse aree del disagio sociale;

- coordinare il lavero di equipe interdisciplinari di intervento sociale.

Incltre, altr shocchi occupazionali riguardano tutte le attivitd professionali quali:

-responsabili e coordinatori di imprese sociali, cooperative sociali, consorzi, fondazioni, ONLUS, associazioni di
volontariato, RSA, aziende non profif in generale,

- funzionari, responsabili o coordtnatorl di servizi erogati dalle organizzazioni non profit o in concessione dalla pubbllca
amministrazione, o

- responsabili o funzionari di imprese private impegnate in attivita di sostegno alla finanza etica, al commercio equo e
solidale o allinserimento lavorativo di persone svantaggiate,

- consulenti di- organizzazioni private o pubbliche che operano per lo sviluppo delle imprese soc:all e del ssttore non profit,
- funzionari, consutenti o responsabili di pelitiche di sviluppo del welfare (piani sociali, convenzioni, esternalizzazione di
servizi) in comuni, province, regioni o enti locati.

" | il corso prepara alfa professione di"‘(codifiqhe_ I'_S'i"AT.) I

Specialisti delia gestione nella Pubblica Amministrazione - (2.5.1.1.1)

Specialisti in risorse umane - (2.5.1.3.1)

Specialisti dell'organizzazione del tavoro - (2.5.1.3.2)

Specialisti delle relazioni pubbliche, dellimmagine e professioni assimilate - (2.5.1.6.0}
Esperti nello studio, nella gestiore e nel controllo dei fenomeni sociali - (2.5.3.2.1)
Consiglieri dell'orientamento - (2.6.5.4.0)

Gk Wb
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Per tutti gli studenti, l'accesso & condizionato al possesso di requisiti curriculari consistenti nel conseguimento della laurea
neltla classe in Servizio sociale (-39 ai sensi del DM 270/04) o in Scienze del Servizio sociale (6 ai sensi del DM 509/99} o in
altre classi che possono essere indicate nel regolamento didattico del corso di studi.



in alternativa al conseguimento di una delle lauree triennali indicate, lo studente pud accedere al corso laddove sia in
possesso di 60 CFU in settort scientifico-discipiinari coerenti con la formazione di base necessaria per frequentare it corso di
laurea magistrale e definiti nel regolamento didattico de! corso di studio.

E' inoltre richiesto un livello di conescenza di una lingua europea equiparabile al livello Bt del framework europeo.

Indipendentemente dai requisiti curriculari, per tutti gli studenti & prevista una verifica della personale preparazione, con
modalita stabilite dal regolamento didattico.

Non sono previsti debiti formativi, ovvero obblighi formativi aggiuntivi, al momento dell'accesso.

N :Mﬁqaiita'
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Laccesso al corso di studio & subordinato alla verifica def possesso dei requisiti curriculari e della preparazione personale.
Per quanto riguarda i requisiti curriculari, e conoscenze necessarie per l'accesso al Corso di laures magistrale si conseguono
di norma attraverso la laurea di prima fivello nella classe di laurea 1.-39 o lauree degli ordinamenti previgenti ad essa
equiparate.

Qualora lo studente abbia conseguito un diploma di laurea di prima livello in una classe di laurea diversa, I'aceesso al corso
di laurea magistrale & consentito a condizione di aver conseguito almeno 60 crediti in settori scientifico-disciplinari presenti
nella classe di Laurea L-39.

In ogni caso, il candidato deve aver acquisito

- almeno 12 crediti formativi nelle discipline professionalizzanti attinenti i metodi e le tecniche del servizio sociale.

- almeno 3 crediti formativi in un settore scientifico disciplinare corrispondente a una lingua dellUnione Europea diversa
dallitaliano. Tale requisito pud essere sostituito da una attivita formativa universitaria equivalente o da una certificazione
corrispondente a una lingua deliUnione Europea.

- almeno 6 CFU in attivita di tirocinio consistente nelta frequenza presso aziende ed enti pubblici e privati in ambito
socio-sanitario efo amministrativo, con partecipazione attiva e relativo addestramento.

in difeito dei requisiti sopra specificati, lammissione al corso & subordinata alla valutazione della complessiva cartiera dello
studente da parte della commissione piani di studio del Dipartimento, la quale pud ammettere lo studente vincolando parte
dei crediti da conseguire nel percorso di studio magistrale.

Sono in possesso dei necessati requisiti di preparazione personale coloro che abbiano conseguito la laurea triennale con una
votazione pari o superiore a 80/110. Nel caso la vatazione conseguita sia inferiore a quella indicata, per laccesso al corso &
richiesto il superamento di una prova di verifica della preparazione personale che si terrd prima dell'inizio deil'anno
accademico,

La domanda per la verifica del possesso dei requisiti curriculari da redigere su apposita modulistica va presentata alla
Segreteria didattica del Dipartimento di Scienze politiche, il cui responsabile provvedera al rilascio del nulta osta per
liscrizione al corso, secondo |a procedura che verra indicata nel sito del Dipartimento di Scienze Politiche.

Al fini del raggiungimento dei requisiti curriculari per laccesso al corso, & possibile iscriversi ai corsi singoli, come indicato nel
Regolamento procedure e tasse di Ateneo, fino ad un massimo di 30 crediti formativi. Limporto delie tasse di iscrizione
versale a tal fine verranno decurtate dallimporto totale di iscrizione al Corso di Laurea Magistrale
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Il corso di laurea magistrate in Politiche e servizi sociali mira alla formazione delle figure professionali di assistente sociale
specialista e di dirigente di imprese sociali. |l percorso formativo prevede che gli studenti siano in grado di comprendere la
complessita del saciale, acguisendo competenze di programmazione e di progettazione sociale, di orientare la professionalita
nellambito di un weifare mix, che richiede competenze nel settore pubblico e del privato sociale. Per arrivare a queste
competenze lo studente acquisira competenze nel settore della programmazione sociale, della governance delie politiche
pubbliche, del welfare aziendale, dei processi di valutazione soctale. Accanto a queste, verranno fornite competenze in grado
di leggere le problematiche del territorio, dalle dinamiche antropologiche migratorie e interculturali, a guelle dello sviluppo
rurale e della rigenerazione urbana, alla sociologia delle reti sociali. Nel campo giuridico si affronteranno le complesse
problematiche del management pubblico, della partecipazione politica e de! diritto di famiglia e dei minori. Sul piano
psicologico verranno affrontate le tematiche relafive allo sviluppo delle rete telernatiche. Per quanto 'area di formazione
riguardante limpresa sociale, verranno fornite competenze nel campo delleconomia dellinnovazione, delleconomia
dellimpresa sociale, del diritto della sicurezza sociale, del diritto dei contratti e delle imprese, delle strategie di comunicazione
dimpresa, per fornire agli studenti una formazione specifica nellambito del terzo settore, oggi sempre pil presente nel welfare
mix italiano. | corso cerca di valorizzare al meglio le sinergie tra le due figure professionali, sia nella individuazione delle
specializzazioni dei docenti, sia attraverso un mutamento della didattica, con specifiche attivita di formazione, riguardanti
laboratori di ricerca sociale coordinati da gruppi di docenti con obiettivi specifici, attivita di serninani, stages. Il lavoro di gruppo
dei docenti stimolera la discussione e la partecipazicne, per migliorare le capacitd progettuali e gestionali degli studenti,
L'aspetto formativo e o sviluppo delle capacita relazicnali e organizzative sara uno degli obiettivi principali de! corso,
attraverso sia le lezioni frontali che una didattica innovativa.

d ADRO Adbd Conoscenza e comprens:one Y Capacrta dl appllcare conoscenza e

comprenswne SII‘IteSl

Il corso di laurea magistrale in Politiche e servizi sociali mira alla formazione delle figure
professionali dellAssistente sociale specialista e del Dirigente di impresa sociale in unottica
interdisciplinare. 1l corso unta sulle sinergie esistent tra le due diverse figure professionali.

| laureati dovrannc avere, nel caso dellAssistente sociale specialists, la capacita di predisporre,
pianificare e organizzare interventi di politica sociale; nel caso di Dirigente di Impresa sociale, la
capacita di progettare e organizzare unimpresa sociale.

tn guesta direzione le due figure professionali, olire ad avere specifici shocchi ocoupazionali,
possono essere viste come complementari: lo specialista di impresa sociale ofire le competenze
.di progettazione economica verso linnovazione sociale, tassistente sociale specialista predispone
shecifiche azioni di politica sociale e fa emergere quei bisogni di conoscenza che servono per
inhovare forme di welfare. ) ' '

{i corso cerca di valorizzare al meglio tali sinergie creando due percorsi formativi differenziati che
perd offrono lopportunita, attraverso le discipline a sceita, di integrare conoscenze e approcci
comuni. Inoltre il corso prevede come altre attivita, (oltre a quelle previste dalla normativa, come i
tirocini nei servizi @ negli enti territoriali) dei laboratori di metodologia e di analisi, proposti da
gruppi di docenti e con crediti formativi a parte, su tematiche interdisciplinari, per la creazione di
progetti specifici. Tali laboratori proporranno temi diversi, a seconda delle proposte dai docenti e
in base alle richieste che provengono dal welfare, mettendo in sinergia le competenze dei docenti
nel diversi settori disciplinari con le proposte di politica sociale e territoriale.

Conoscenza e
capacita di
comprensione



Capacita di
applicare
conoscenza e
comprensione

La preparazione di sfondo, per |Assistente sociale specialista, & data da conoscenze di tipo
sociologico, psicologico e antropologico, giuridico-politico, integrata da conoscenze che
riguardano la governance a livello europeo e locale, il management pubblico, la programmazione
delle politiche sociali, i processi di valutazione sociale i sistemi di comunicazione, le dinamiche
interculturali, la psicologia dei media digitali, i sistemi di comunicazione, il diritto dei contratto e il

. diritto dei minori (SPS/11, [US/10, IUS/01, 1US/09, SECS-8/05, SPS/07,M-DEA/01, M-PSHO5,

SPS/04). Per il dirigente di impresa sociale, da conoscenze di tipo giuridico (diritto dei contratti;
diritto della sicurezza socialé), di economia impresa, di economia della crescita; di democrazia
partecipativa, di governance delle politiche pubbliche, di managemet pubblico, di sociologia
urbana, di strategia e comunicazione dimpresa, di tecnica di analisi di dati sociali e territoriali
(1US/09, IUS/01, SECS-P/D1, SPS/09, IUS/H0, $PS/M10, SECS-P/07, SECS-5/05).

La verifica verra fatta attraverso esami (scritti o orali, nefle modalita che | docenti riterranno pit
opportune). Per quanto riguarda le attivita di tirocinio, sono previsti un controlle e un sostegno in

. itinere pili una verifica finale dell'attivita svolta attraverso fi gure di tutor (uno istituzionale e uno

universitario) aﬁ' dati ad ogni smgolo studente.

Per I'Assistente sociale specialista (nccmoscnuta nella sezione A dell’'Albo professmnaie degll
assistenti sociali), le competenze acquisite sono finalizzate a formare professionisti capaci di fare
fronte e gestire i bisogni dell'utenza che si rivolge ai servizi sociali, di esercitare funzioni di
programmazione, organizzazione, gestione dei servizi socig-sanitari; dirigere gruppi di lavoro.
compoastt da diverse professionalita; coordinare le prestazioni erdgate' eil pers_c_male impiegato nei
servizi. Dal punto di vista metodologico, verranno fornite competenze utili alla valutazione del

servizi erogati. Un'attenzione particolare verra data alle conoscenze utili alla programmazidne e

alla gestione delle politiche socio-sanitarie (nelle loro diverse articolazicni e utenze), dei processi

- innovativi di welfare.

Per quanto riguarda il dirigente dl Imprese somall le competenze acqu:sne 50h0 ﬁna]izzate ad
awviare nel campo della professione uno specialistica capace di operare nelle strutture private, in
relazione a quelle pubbliche, attraverso le conoscenze specifiche dell'economia del no-profit e
dell'economia della crescita, nelf'ottica dell'innovazione sociale. Dal punto di vista metodologico,
conoscenze saranno affiancate da conoscenze di tipo tecnico- valutatlvo & giuridico.

In particolare il laureato dovra avere

- capacita di analisi critica e di giudizio sulle strategie generali da adottare allinterno di un lavoro
di gruppo e capacita di autovalutazione, di valutazione delle prestazioni effettate.e delle '
performance oftenute nefl'ambito di progetti generall (SECS-5/05, M-PSI/05, SPS/07);

- capacita di valutare ruolo.e funzioni del'analisi sociate, modificare il punto di vista-atiraverso la.
riflessione socm-antroporogica & le dinamiche mterculturah analizzando Ie trasformagzioni somah _
{SP3/07, MDEA/O1, SPS/10, SPS/04); :

- capacitd di comprendere i fenomeni europei ed italiani, fornendo la strumentazmne necessaria
sul piano economico, -giuridico e statistico per la governabmta delle politiche sociall {iusno,
1US/01, IUS/07, SECS-PI0, SECS~S!05 SECS-P/07, SPS/11). ' :

La verifica di quest capacita verra fatta attraverso esami (scrittt o orali, nelle modalita che i docenti
riterranno pit opportune). Per quanto riguarda le attivita di tirocinio, sono previsti un controfla e un
sostegno in itinere pitt una verifica finale dell'attivita svolta attraverso figure di tutor (Uno.
istituzionale e uno universitario) affidali ad ogni singolo studente.

e Capacita di applicare conoscenzae

Conoscenza e comprensione

-l corso di laurea maglstrale in Sociologia e pelitiche sociali mira alla formazione delle f igure professional de!lASSIstente

sociale specnallsta (Curricutum in Progettazione delle Politiche sociali) e delio Specialista di politiche del territorio
(Curricutum in Politiche del territorio & sviluppo sostenibile) in unottica interdisciplinare. A tal fine prevede due diversi



curricula.

Il Corso magistraie punta sulls sinergie esistenti tra le due diverse figure professionali.

Nel caso dellAssistente sociale spacialista, la capacita di predisporre, pianificare e organizzare interventi di politica
saciale; nel caso delio Specialista di politiche del territorio la capacita di analizzare le dinamiche socio-economiche del
territorio sul piano della ricerca e della proposta organizzativa.

In guesta direzione le due figure professionali, oltre ad avere specifici sbocchi occupazionali, possono essere viste come
complementari: lo specialista di politiche territoriali offre le competenze tecrico-metodologiche per una lettura integrata e
dinamica del contesto, lassistente sociale specialista predispone specifiche azionl di politica sociale e fa emergere quei
bisogni di conascenza che servono per attuare uno sviluppo sostenibile specifico per il tertitorio.

Il corso cerca di valorizzare al meglio tali sinergie creando due percorsi formativi differenziati che perd offrono
lopportunita, atiraverso le discipline a scelta, di integrare conoscenze e approcci comuni, Inolire il corso prevede come
altre attivita, (oltre & quelle previste dalla normativa, come i tirocini nei servizi e negh enti territoriali) dei laboratori di
metodologia e di analisi, proposti da gruppi di docenti & con crediti formativi a parte, su tematiche Interdisciplinari, per la
creazione di progetti specifici sul piano delle politiche territoriali e di sviluppo locale, dei servizi socio-sanitari, delle
politiche di genere, delle dinamiche intercutturali. Tali laboratori proporranno temi diversi, a seconda delle proposte dai
docenti e in base alle richieste che provengone dal territorio, mettendo in sinergia le competenze dei docenti nei diversi
settori disciplinari con le proposte di politica sociale e territoriale. In questottica sono previsti anche seminari (come guelto
della progettazione partecipata e il laboratorio di ricerca soclale, laboratori di progettazione sociale), convegni, stages,
utili @ mostrare le diverse sinergie di analisi e di intervento sul territoria,

La preparazione di sfondo, per lAssistente sociale specialista, ¢ data da conoscenze di tipo sociclogico, psicologico e
antropelogico, giuridico-politico, integrata da conoscenze che riguardano la governance a livello europeo e locale, i
management pubblico, la programmazione delle politiche sociali, | processi di valutazione sociale i sistemi di
comunicazione, le dinamiche interculturali e i processi discriminatori, i sistemi di comunicazione (SPS/11, 1US/10,
SECS-5/05, SPS/04, M-DEA/O1, M-PSI/05, SPS/08). _

Per lo Specialista la preparazione & data da conoscenze di politiche del territorio, da conoscenze di tipo giuridico, a livello
nazionale e locale, di economia e politica dello sviluppo locale, di democrazia partecipativa, di governance delle politiche
pubbliche, di programmazione e gestione delle politiche e dei servizi pubblici, di storia economica del territorio, di
sociologia del turismo, di tecnica di analisi di dati sociali e territoriali (IUS/09, SECS-Pf01, SPS/11, IUS/0, SPS/10,
SECS-P/12, SECS-S/05).

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

Per IAssistente sociale specialista (riconosciuta nelta sezione A dellAlbo professionale degli assistenti sociali}, le
competenze acquisite sono finalizzate a formare professionisti capaci di fare fronte ¢ gestire i bisogni dellutenza che si
rivolge ai servizi sociali, di esercitare funzioni di programmazione, organizzazione, gestione dei servizi socio-sanitari,
dirigere gruppi di lavoro composti da diverse professionalita; coordinare le prestazioni erogate e il personale impiegato
nei servizi. Dal punto.di vista metadologico, verranno fornite competenze utili afla valutazione dei servizi erogati.
Unattenzione particolare verra data alle conoscenze utili alla gestione delle politiche socio-sanitarie (nelle loro diverse
articolazioni e utenze), dei processi di comunicazione aflinterno dei servizi e tra servizi diversi,

Per quanto riguarda lo/ta Specialista di politiche del territorio le competenze acquisite sono finalizzate ad avviare nel
campo della ricerca e delia professione uno specialistica capace di operare nelle strutture pubbliche e private attraverso
le conoscenze utili allanalisi del cambiamento soclale e delle trasformazioni soclo-economiche, con riferimento alle
richieste e agli effetti dei contesti specifici, in sinergia con i territori. Dal punto di vista metodologico, conoscenze di tipo
epistemologico

Le conoscenze e capacita sono conseguite e verificate neile seguenti attivita formative:

b QUADROA4c | Autonomia digiudizio © -

A_bilité '-cbm'ljhicat_ive
‘| Capacita di apprendifen

Il laureato dovra avere



- capacita di analisi critica e di giudizio sulle sirategie generali da adottare all'interno di un lavore
di gruppo e capacita di autovalutazione, di valutazione delle prestazioni effettuate e delle
performance ottenute nefl'ambito di progetti generail;

- capacita di valutare ruolo e funzioni dell'analisi sociale, modificare il punto di \ﬂsta attraverso la
riflessione socio-antropologica e le dinamiche interculturali, analizzando le trasformazmnl sociali
nel territorio;
= capacita di comprendere i fenomenl europei ed italiani, fornendo Ia strumentazcone necessaria
sul piano sociale, giuridico e statistico per la governabilita delle politiche sociali.

La verifica verra fatta attraverso esami (scritti o orali, nelle modalita che i docenti riterranno pic
opportune). Per quanto riguarda le attivita di tirocinio, sono previsti un controlla e un sostegno in
itinere pit una verifica finale dell'attivita svolta attraverso figure di tutor (uno |st|tu2|onale € Uno
umversﬁano) affidati ad ogni singolo studente. :

Autonomia di
giudizio

Il lTaureato dovra avere
- capacita relazionale nell'organizzazione del lavoro proprio e altrui;, _
- capacita di relazione e interazione con soggetti esterni alle strutture di servizio sociale;
- capacita di comunicazione e progettazione di efficaci formé di comunicazione con le varie aree
interne ai servizi; competenza nell'uso di strumenti e tecnlche della comumcaznone |nterpersonale
diretta o mediata;
- capacita di relazione ed lnterazrone coh soggetti pubbllm e prlvatl esterni;

- competenza nell* uso. degli strument] statistici, qualt le tecniche dl analisi d| dati somah e
territoriali e dei processi di valutazione sociale.
i laureati devono saper comunicare in mado chiaro ed efficace le loro valutazion! e i lora progett,
nonché le conoscenze e la ratio ad esse sottese. Le abllitd comunicative verranno acquisite e
verificate durante tutte le occasioni di partecipazione attiva alla didattica (seminari, esercitazioni,
lavori di gruppo, project work), nonche nelfambito degli esami di profitto e in occasione.
dell'elaborazione e della discussione della tesi finale.

Abilita
comunicative

Gli strumenti didattici sono: lezioni frontali, e'soneri,'gruppi di lavoro, laboratori.

Il laureato dovra avere capacita di -

- acquisizione di strumenti che consentano il continuo aggiornamento, la ricerca, la progettazione
anche in ambiti e con modalita sperimentali e di innovazione sociale, attuando le Jdonee
procedure di valutazione finale: :

- acquisizione di strumenti anche in ambiti e con modadlita sperimentali rispetto alla capacita di
analisi dei processi.di mutamento sociale e alle modalita della ricerca, anche attraverso it
laboratorio di ricerca sociaie e i laboratori interdisciplinari a tema promossi da gruppi di docenti,
che favoriranno maggior dialogo tra docenti e studenh promuovendo e stlmolando lavori '
autonomi (singoli e di gruppo). : :

Gli strumenti didattici con i quali sara conseguire tali risultati sono i lavori di-gruppo e semlnaﬂah
Olire agli esami di profitto, sono previste forme di valutazione formativa attraverso collogui, prove
pratiche, incontri di auto-valutazione".

Capacité di
apprendimento

'QUADRQ-A&@_ 1 Ca_ra&éristiche'-della-prc_o\_ia finale -

15/0472019

La prova finale consiste nella preparazione di un elaborato scritto, in forma compilativa o sperimentale, elaborata in modo
originale, durante il quale fo studerte & seguito da un docente del corso di laurea. La tesi pud riguardare 'ambito nel quale &



stato svolto il irocinio esterno presso enti territortall, attraverso approfondimenti e progetti. Per svolgere una test all'estero,
dovra essere concordato precedentemente con il docente relatore terni, tempi e metodologia della ricerca. L'elaborato, che
dovra dimostrare una conoscenza approfondita e una plena maturitd di giudizio nei settori che definiscono il profilo
professionale scelto, sara discusso di fronte ad una apposita commissione secondo le forme e le modalita definite dat
Regotamento didattico del corso di studio.

’ .Q’UADR.O.AS_;}J B Modalita di é'\fblgimehto _déllaiprova finale -

04/06/2020

Per essere ammessi alla prova finale occorre aver conseguito tuttl | crediti nelle attivita formative previste dal piano di studi.
La prova finale per il conseguimento del titolo consiste nellelaborazione, sotto la guida di un docente relatore, e nella
discussione, davanti a un'apposita commissione, di una dissertazione scritla originale a caratiere scientifico riguardante una
tematica specifica attinente al percorso di studio realizzato nel biennio. L'elaborato dovra dimostrare una conoscenza
approfondita e una piena maturita di giudizio nei settori che definiscono il profilo professionale scelto. La Commissione di
valutazione della prova finale & composta da almeno sette docent titolari di un insegnamento ed é presieduta da un
professore di ruolo. Alle attivitd necessarie al superamento della prova finale sono riservati 21 crediti. L.a Commissione di
laurea pud attribuire alla prova finale fino a un massimo di ofto punti, da aggiungere alla media dei voti degli esami sostenuli,
ponderati con i relativi crediti formativi e espressa in centodecimi, per ottenere il voto finale di faurea.

Prima della redazione della tesi di laurea lo studente & invitato a prendere visione delle decisioni del Dipartimento di Scienze
Politiche in metito al plagio. E' da considerarsi plagio l'impiego di testi di cui lo studente non sia dirsttamente l'autore per la
composizione della tesi di laurea. La riproposizione di testi aitrui o di testi ufficiali & possibile guando si tratti di una porzione
molto limitata di testo presentata fra virgolette e corredata dal riferimento all'autore o al’autoritd che ha prodotto if testo. Ogni
docente controlla che i lavori sottoposti dagli studenti per la composizione della tesi di laurea siano originali. Quando il
docente individui il plagio, ne consegue Ia sospensione della domanda di laurea per una sessione e la segnalazione al
presidente della commissione di laurea de! tentato plagio. Qualora il tentato plagio sia reiterato per una seconda volta, il
consiglio di dipartimento pud assumere ulteriori misure quali la proposizione dell'azione disciplinare nei confronti dello
studente. Nel caso in cui ne ricorrano i presupposti il Dipartimento provvede alla denuncia per plagio.
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Crientarmnento in ingresso

La Commissione orientamento, in continuita con quante fatto negli anni precedenti e in raccordo con le strutture d'Ateneo, ha
varato un calendario di incontri can le scucle umbre e delle regioni limitrofe. Ad essi si aggiungono | seminari e le lezioni che
molti docenti del Dipartimento tengono, su invito, presso istituti distruzione superiore del territorio.

Per raggiungere | bacini d'utenza extra-regionali ha avviato uno studio preliminare per la realizzazione di video e aliri materiali
da diffondere per via telematica e tramite | social network.

In considerazione dell'alternanza scuola/lavoro introdotta dalle nuove norme, la Commissione ha organizzato nel secondo



semestre un pacchetto di incontri per gli studenti nei quali si presenteranno, anche sotio forma di laboratori e casi studio, fe
professioni alle quali si pud accedere con i percorsi di studio offerti dal Dipartimento.

Attivitda Commissione Orientamento e Comunicazione
Dipartimento di Scienze Politiche

a.a. 2020 - 2021

Referente: Prof.ssa Michela Gnaldi
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Gli studenti che lo richiedano possono avvalersi di un tutor individuale che li supporti nelle scelte relative al piano degﬁ stud{l)e

nell'affronto delle difficoltd che dovesserc emergere.

{ docenti a tal fine designato dal corso di studio sono
Riccardo CRUZZOLIN

Fiorella GIACALONE

Massimo CERULO

Sono inoltre previsti tutor identificati tra gli studenti capaci e meritevoli, ai sensi della legge n. 170/2003.

Per la scelta del tirocinio & previsto uno sportello apposito che ascolta le esigenze e le aspirazioni dello studente e lo orienta
verso la soluzione pill idonea al completamento della formazione.

E inoltre previsto un servizio di tutorato rivolio agli studenti stranieri in ingresso e agli studenti italiani che si recano per periodi
di studio presso universita esiere convenzionate.

In applicazione delle Leggi n.104/92 e n.17/99 "sull'assistenza, integrazione scciale e diritti delle persone handicappate®,
YUniversita degli studi di Perugia ha attivato iniziative intese a garantire agli studenti disabili pari opportunita nella fruizione

del percorso universitario. Per ulteriori informazioni si veda hitps://www.centrale.unipg.it/servizi/studenti-con-disabilita-e-dsa

Il Consiglio di Dipartimento nomina inoltre un docente responsabile dei servizi per gii studenti diversamente abili. Attualmente
il docente nominato a questo fine & la Doft.ssa Amina Maneggia
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Assistenza per lo svolgimento di periodi di formazione all'esterno (tirocini e stage)

Le attivita di tirocinio previste hanno una forte connotazione professicnalizzante e mirano a fornire agli studenti, nel rispetto di
precisi obiettivi formativi, strumenti e tecniche per operare in tutte le fasi dellintervento sociale per la prevenzicne, il sostegno
e il recupero di persone, famiglie, gruppi in situazione di bisogno e disagio, anche promuovendo e gestendo la collaborazione
con organizzazioni di volontariato e del terzo settore,

Lorganizzazione e la gestione di tali attivitd prevede un processo piuttosto complesso, sia dal punto di vista interna, sia dai
punto di vista dei rapporti con il territorio che necessita di essere costantemente monitorato ed implementato.

Il profilo formativo viene definito sia attraverso una serie di incontri con gli assistenti sociali tutor dei firocinanti delle strutture
ospitanti, sta attraverso un confronto sistematico con IOrdine degli Assistenti Sociali; una metodologia che consente di
conoscere ie realta in cui vengono inseriti gl studenti del corso e di rafforzare le relazioni con i soggetti che operano nel
territorio.

Nellente pubblico & normalmente garantita la presenza e lattivita di tutoraggio da parte degli assistenti sociali. Nel privato
soctale si riconosce spesso lalta qualita delle attivitd ma lo studente ancora inesperto a volte fatica a comprendere il ciclo
compiessivo dei progetti e delle attivitd e comungue in genere allattivita specifica della professione dellassistente sociale. Per
questo & stata prevista una integrazione del percorso di tirocinio attraverso una serie di incontri df supervisione {uno alla
settimana di 2 ore presso il Dipartimento per tutta Ia durata del tirocinio) sotto la supervisione della d.ssa Baldassarri e
deliassistente sociale a contratto con il supportd degli/delle studenti/esse meritevoli che collaborano con il Servizio tirocini del
Dipartimento in cui i tirocinanti riferiscone le attivita svolte e le inseriscono in schede che consentono di tracciare it percorso e
di monitorarlo nel suo svolgersi. Si tratta di tre schede che infegrano # cd. Diario di bordo, attraverso le quali | tirocinanti si
confrontano con il tutor universitario per individuare i progetti individuali che le strutture ospitanti applicane agli utenti. in
queste modo il percorso formativo presso la struttura viene arricchito e perfezionato attraverso un confronto sulle attivita
professionalizzanti svolte e anche sulla esperienza di tirocinio che investe la sfera personale ed emotiva dei tirocinanti.

| tirocini dei nostri studenti sono tutti svolti allesterno dell'Universitd, presso cooperative sociali, terzo settore, enti territoriali
pubblici, guali comuni, asl. Ogni tirocinio prevede un tutor universitario, che & un docente del corso scelto datlo studente, e un
tutor aziendale, che & un assistente sociale che lavora presso la struttura dove si svolge il tirocinio. Lo studente compila un
diarlo della presenza, che viene firmato dal tutor aziendale, che formula un giudizio finale dell'attivita di tirocinio, giudizio che
prevede una valutazione valido ai fini del punteggio di laurea (ottimo, buone, sufficiente, insufficiente).

Tutti gil studentt sia del secondo che del terzo anno della triennale che del secondo anno consegrano all'Ufficio stage una
application form in cui segnalano i propri desiderata sul tirocinio.
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z in queslo campo devona essere inserite tufte le convenzioni per la mobiiita internazionale degli studentf attivate con
Atenei stranieri, con I'eccezione defle convenzioni che regolamentano la struttura di corsi interaleneo; queste ultime devono
invece essere inserite nel campo apposito "Corsi inferateneo”.

Per ciascun Ateneo straniero convenzionato, occorre inserire la convenzione che regolamenta, fra le alfre cose, la mobilita
degli studenti, e indicare se per gii studenti che seguono il refativo percorso df mobilita sia previsto il rifascio di un titolo
doppio o multiplo. In caso non sia previsto if rilascio di un titolo doppio o multiplo con I'Ateneo straniero (per esempio, nel



caso di convenzioni per la mobilita Erasmus) come titolo occorre indicare "Solo italiano” per segnalare che gii studenti che
seguono il percorso di mobilita conseguiranno solo il normale titolo rilasciato dalf'ateneo di origine.



I corsi di studio che rifasciano un titolo doppio o multiplo con un Ateneo straniero risuffano essere internazionali ai sensi del
DM 1059/13.
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La commissione Erasmus del corso di studio seleziona e indirizza gli studenti per gli scambi Erasmus attivi, con le universita
di sequito elencate.
L'ufficio Relazioni internazionali dell'Ateneo segue lo studente per tutti gli aspetti amministrativi & logistici.

n. Nazione Ateneo in convenzione Codica Data Titolo
) S ' : EACEA convenzione
. . . \ . solo
1 Argentina Universidad Nacional de Rosaria 07/11/2018 .
italiano
2 Austria Universitat Wien 18/03/2014  S%°
italiano
, . . . solo
3 Belgio Kathotieke Universiteit Leuven 28/08/2015 .
italiano
. ) . solo
4  Belgio Regione Umbria - Brusseles office 15/06/2018 .
italiano
. ) iy solo
5 Belgio Universiteit Antwerpen 19/12/2013 .
italiano
) . e ) s0lo
6 Brasile Universita federal do Rio Grande do sul 09/01/2016 -
italiano
R . . . solo
7  Bulgaria Trakia University 05/09/2018 -
italiano
. . - . solo
8 Cile Universita di Santiago 03/09/2015 e
italiano
. - . . ) solo
9 Colombia Institucion universitaria de Envigado 01/12/2017 -
italiano
. . s ) solo
10 Croazia Universitd di Zagabria 13/11/2013 -
italiano
11 Francia Institut National de Sciences appliquees de Rouen 03/08/2016 zg:l‘;no
12 Francia Institut Natioral des Sciences appliquees de Rouen 03/08/2016 zz;;no
. . . solo
13 Francia University of Strasbourg 09/01/2018 .
italianc
] . s . solo
14 Francia Université de Carse Pascal-Paoli 18/09/2017 -
italiano
15 Francia Université Paris Ouest Nanterre La défense 24/03/2014 ﬁz:;no
16 Francia Université Sorbonne Nouvelles - Paris 3 04/02/2014 ig:;no

s0lo
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24

25

28

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

Francia

Francia

Francia

Francia

Francia

Francia

Georgia

Germania

Germania

Germania

Germania

Germania

Germania

Germania

Germania

Grecia

Grecia

Grecia

ltalia

Lituania

Macedonia

Paesi Bassi

Paesi Bassi

Université de Angers

Université de France Comté - Bresangon
Université de Lorraine - Nancy

Université de Poltiers

Université de Rouen

Université de Vincennes Saint Denis - Paris 8
The Georgian istitute of public affairs
Eberhard Karls Universitat - Tubingen
Fachhoshschule Niederrhein - Krefeld

Hochschule Magdeburg-Stendal

Hochshule fur film und fernsehen Konrad Wolf - Postdam

Justus-Liebig Universitat Giessen

Rheinische Friedrich-Wilhelms- Universitat Bonn

Technische Universitat Dartmund

Westfalische Wilhelms - Universitai - Munster

Aristetle University of Thessaloniky

Panteion University of Social and Political Sciences

Universita di Salonicco

John Cabot University

Vitautas Magnus University

International University of Struga

Radboud University Nijmegen School of Management

Universiteit Van Amterdam

23/09/2014

20/01/2014

1710212014

04/05/2015

12/07/20186

17/03/2014

15/12/2017

10/12/2013

07/01/2014

20/06/2017

04/05/2015

20/11/2014

27/07/2016

05/02/2014

30/01/2014

071022014

2410512017

07/02/2014

28/08/2018

25/07/2017

18/07/2018

07/10/2014

17/02/2014

italiano

solo
italiano

sofo

italiano

s0i0
italiano

solo
itatiano

solo
itatiano

solo
italiano

s0lo
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italiano
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italiano

solo
italiano
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italiano
solo
italiano
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solo
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solo
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46

47

48

49
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51

52

53

54

58

56

57

58

59

60

61

Polonia
Polonia
Polonia
Regno Unito

Regno Unito

Repubbilica

Ceca

Romania
Romania
Romania
Russia
Spagna
Spagna
Spagna
Spagna
Spagna
Spagha
Spagna
Spagna
Spagna
Spagna
Spagna

Spagna

Jagiellonian University

Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie -Krakow
Uniwesytet Kazimierza Wiglkiego

The Nottingham Trent University

The University of Hull

Ostravska Univerzita V Ostrave

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative -
Bucareti

University Petru Maior di Targu Mures

University of medicine, pharmacy, sciences and
technology of Tirgu Mures

Facolta di Giornalismo Universitd Statale Lomonosvy Mosca
Escola Universitaria Formatic Barna - Barcellona
Universidad Carlos il - Madrid

Universidad Complutense - Madrid

Universidad Jaume | de Castellon - Castello De La Plana
Universidad Rey Juan Carlos

Universidad de A Coruna

Universidad de Castilta -La Mancha Ciudad real
Universidad de Jaén

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Universidad de Malaga

Universidad de Navarra - Pamplona

Universidad de Valladolid

11/01/2019

24/02/2014

26/06/2018

24/05/2014

15/01/2014

23/02/2018

11/02/2014

12/03/2014

31/10/2018

01/04/2015

2210172015

24/03/2014

19/G3/2014

27/02/2014

06/03/2018

21/01/2014

24/03/2014

20/01/2018

01/12/2016

28/04/2014

31/01/2014

24/03/2014
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62 Spagna Universidad de la Laguna Tenerife 12/03/2014 solo

italiano

. . . solo

63 Spagna Universidad publica de Navarra 19/12/2013 .
italiano

. . s solo
64 Spagna Universitat Autdnoma de Barcelona 28/06/2017 italiano

. I, solo

65 Spagna Universita di Siviglia 17/10/2016 e
italiano

. - , ) solo

66 Stati Uniti Grand Valley State University 20/04/2018 -
italiano

\ . , solo

687 Svezia Dalarna University 14/02/2014 .
italiano

. . . . solo

68 Svezia Mid Sweden University 29/11/2018 -
italiano

. . . s0l0

B9 Svezia Stockholms Universitet 17/03/2014 .
italiano

! ) s ) . solo

70 Svizzera Universita defla Svizzera ltaliana 12/12/2018 -
italiano

. . . . solo

71 Turchia lzmir Universitesi 06/03/2014 -
italianc
72 Ungheria Eotvos Loranc Tudomanyegyetem -Budapest 20f01/2017 i::ic;no

. s . ; solo
73 Venezuela Universita dello Zulia - Maracaibo 26/01/2016 italianc

~ Accompagnamento al lavero-

. L . . . . . - . . . - 04/08/2020
Il corso di studio, in collaborazione con I'Ordine degli Assistenti Sociali dell'lUmbria, organizza dei corsi di preparazione

allEsame di Stato per 'esercizio della professione, in due periodi dell'anno {autunno e primavera). 1 corsi vengono tenuti nelle
aule del Dipartimento.

L'Ateneo dispone di un ufficio di Job Placement che svolge attivita di facilitazione di ingresso nel mondo del lavoro atfraverso
molteplici servizi rivolti a coloro che hanno conseguito un titolo di studio presso 'Universita degli Studi di Perugia:

Informazione e accoglienza
E' un servizio di accoglienza per fornire le informazioni utili in materia di normativa del mercato del lavoro, modalita attuative
dei tirocini extracurriculari e Informazioni sul sistema produttivo ed imprenditoriale locale.

Consulenza orientativa

Il servizio ha la finalitd di sostenere la progettualitd nei confronti dello sviluppo dell'esperienza formativa e lavorativa di coloro
che hanno conseguito un titolo di studio presso 'Universitd degli Studi di Perugia,

Essa prevede differenti momenti ed azioni che possono essere svolti sia individualmente che in gruppo come analisi dei
fabbisogni, supporto nella definizione dell'obiettivo professionale,

definizione e elaborazione del progetto professionale, sessioni e seminari di orientamento al lavoro, seminari € incontri relativi
al mercato del lavoro e delle professioni, progetti e percorsi rivolti a target specifici.

Ih tale sede si effettua la raccolta e analisi delle esigenze emerse con il fine di correlare le stesse con | fabbisogni delle
aziende.,



tnformazioni Incrocio Domanda Offerta e atfivazione Tirocini
E' una attivita di promozione presso le aziende, organizzazione di eventi di orientamento e formazione, incontri individuali e
colletiivi con le imprese.

Tirocini extracurriculari e Inserimenti lavorativi diretti

| tirocini extracurticulari @ gli inserimenti lavorativi diretti sono oppartunita rivolte a cotoro che hanno conseguito un titolo di
studio presso I'Universita deghi Studi di Perugia e sono realizzati sulla base delle richieste di specifiche figure professionali
avanzate dai soggetti ospitanti convenzionati.

| Tirocini extracurriculari si articolano in

- Tiracini formativi di orientamento, finalizzati ad agevolare le scelte professionali e 'occupabilita dei giovani nef percorso di
transizione tra scuola e lavoro mediante una formazione a diretto contatto con it mondo del lavoro. Destinatari sono coloro
che hanno conseguito un titolo di studio o una qualifica professionale presso 'Universita degli Studi di Perugia, nei dodici
mesi precedenti Favvio del tirocinio.

- Tiracini di inserimento/reinserimento al favoro, rivolti principalmente a disoccupati anche in mobilita e a inoccupat che
hanno conseguito un titolo di studio presso I'Universitd degli Studi di Perugia.
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l{ gruppo di studio interdisciplinare IDG-Intersezioni di genere, propone da cingue anni un calendario di seminar
Interdisciplinare di Studi di Genere. Il lavoro del gruppo pone ai centro della sua attenzione il genere, sia come oggetto di
studio sia come chiave di lettura. Docenti di diverse aree scientifiche e disciplinari, dalle scienze umane a quelle giuridiche ed
economiche, collaborano alla realizzazione di un ciclo annuale di seminari che ha I'obiettive di approfondire i processi
psico-socio-culturali alia radice dei pregiudizi e delle discriminazioni basate non solo sul sesso, ma anche sull'identita di
genere, sullorientamento sessuale e sulle intersezioni fra queste. La frequenza di 3 seminari, accompagnata dalla redazione
di una relazione scritta, da diritto all'acquisizione di 1 CFU per i crediti per altre attivita formative, secondo le modalita
illustrate sul sito del Dipartimento.

I Dipartimento di Scienze Politiche organizza ogni anno i Mercoledi di Scienze Politiche, durante i quali vengono svolti
seminari di approfondimento su tematiche legate alla realta territoriale e alla dimensione sociale, con Associazioni, Operator
del Terzo Seitore e del Privato sociale, Dirigenti degli Enti Locali (Regionl, Comuni), quali momenti di rapporto tra Universita e
mondo dei lavoro.

It dipartimento collabora con lordine assistenti sociali della regione Umbria per lorganizzazione annuale della "Giornata
mondiale dei servizio sociale” non tenutasi net 2020 in tutto il territorio nazionale a causa dellemergenza sanitaria,
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A decarrere dallA.A 2014/2015 lAteneo ha integrato il questionario ANVUR, adotiato dallA.A. 2013/2014, con due ulteriog

domande. Ii questionario si compone di 15 domande rivolte agli studenti frequentanti nonché di suggerimenti e di un campo
libero dedicato ad eventuali commenti/suggerimenti. Per quanto riguarda la consultazione dei risultati della valutazione, &
disponibile un nuovo sistema informatico-statistico di reportistica ed elaborazione dati denominato S18-ValDidat, accessibile
dal web allindirizzo:

https:/ivalmon.disia.unifi/sisvalidat/unipg/.

In parficotare sono disponibili:

a) i risultati in forma aggregata a livello di Dipartimento e di Corso di studio;

b} i risultati a livello di singolo insegnamento/madulo.

Come per lanno precedente, i giudizi degli studenti risultano positivi nella valutazione, superando in molte domande (D&, D7,
D38) te medie del Dipartimento. Nelta valutazione degli studenti sonc moltto positivi: la modalita desame {D4: 8,56), rispetto
degli orari e svolgimento delle lezioni (D5: 8,57), lo stimolo del docente a lezione (D10: 8,35), superiore alla media del
dipartimento {8,1); il reperimento del docente per chiarimenti (D10: 8,80). Il giudizio complesso sullinsegnamento raggiunge
18,02, in media con quella del dipartimento (8,2). Il giudizic sul tirocinio (D14: 7,67) scende di poco rispetto allanno
precedente (7,74), ma pil alto della media del dipartimento (7,6) ed & difficile valutarlo come dato, poiché spesso dipende
dalla disponibilitd dei funzionari degli enti pubblici o ptivati a seguire i tirocinanti nel corso dei diverst anni e dei loro impegni.
Le valutazioni pill alte emerse dai questionari riguardano lorganizzazione del corso e gli orari (8,57), le lezioni svolte dal
titolare dellinsegnamento (9,46), superando la media del dipattimento (9,24} e quella dellanno precedente (9,2); apprezzate
sono le esercitazioni e i laboratori (8,09), lesposizione degli argomenti (8,56), la coerenza tra linsegnamento & quanto
dichiarate nel corso (8,32), tutte medie superiori allanno precedente. Buone le valutazioni sul materiale didattico (7.97), le
conoscenze preliminari (7,35), tenendo confo che al corso siscrivono anche studenti che non vengono dalla laurea in Servizio
Saociale.

Quanto ai suggerimenti, sono migliorate, nel giudizio degli studenti, le valutazioni sul materiale didattico (12,2), aumenta il
peso del carico didattico (15,2, salito da 10,5), sono migliorate le conoscenze di base e il coordinamento tra docenti (6,5).

Descrizione link: Valutazione della didattica (arno accademice precedente)
Link inserito:
https://valmon.dista.unifi.it/sisvaldidat/report. php?At=unipg&anno=2019&Ind=1&keyf= 100288 keyc=LM49&az=a&i=r1
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Da Alma Laurea sono stati intervistatt 14 laureati su 16, ad un annc dalla laurea.

Quanto alla valutazione sul percorso universitario a Perugia, sono soddisfatti del corso il 45,5% {media ateheo 46,4), piQ si
che no il 45,5% (media Ateneo il 42,2%); ben il £3,6% si riscriverebbe allo stesso corso nello stesso Ateneo; sone pochi glt
studenti che farebbe un altro corso nello stesso ateneo {9,1%), menire sale il numero degli studenti che rifarebbe lo stesso
corso in un altro Ateneo (27,3%).

le valutazioni migliori riguardanc il rapporto con i docenti: 36,4 si e 63,6 piu si che no; in linea con la valutazione in ateneo:
37.4 e 47,2; it servizio delle biblicteche (22,2 decisamente positivo e 66,7 abbastanza positivo); ladeguatezza del carico di
studio (36,4 si e 83,6 pill si che no). Invece vi & una bassa valutazione sulladeguatezze delle aule, dato che ben 180% dice
che sono inadeguate sul piano delle attrezzature. E uno degli aspetti su cui il Dipartimento sta lavorando per oitimizzare luso
delle fibra nelle aule.
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Coordinatrice del corso di studio: Prof. MARIA GIUSEPPINA PACILLI, che coordina il sistema di AQ del CdS e vigila sut
rispetto degli adempimenti previsti dalle norme e dai regolamenti specifici, avvalendosi della collaborazione de! responsabile
qualita del Cd8, del responsabile qualita di Dipartirnento, della commissione paritetica e del gruppe di riesame, in coerenza
con quanto indicato dagli organi centrali di Ateneo sul tema dell’AQ.

Responsabile qualita di CdS: prof. GIOVANNI BARBIERI
Svolge il ruolo previsto dal regolamento generale di Ateneo e dagli altri regolamenti applicabili; assicura che i processi
necessari per il sistema di assicurazione della qualita de! CdS siano stabiliti, attuati e tenuti aggiornati.

Gruppo di riesame del CdS: redige il rapporto di riesame, analizzando la situazione corrente del CdS, sotiolineando i punti di
forza e le opportunita di miglicramento e proponendo i corrispondenti obiettivi, indicatori e traguardi/valori obiettivo (target).
Componenti: Maria Giuseppina Pacilli, Giovanni Barbieri (responsabile qualitd), Paola De Salvo, Rita Cecchetti (Responsabile
segreteria didattica), ed uno studente

Comrmissione patitetica di Dipartimento: svolge il ruolo previsto dallo Statuto dell'Universita degli Studi di Perugia. In
particolare, svolge attivita di monitoraggio dell'offerta formativa e della qualita della didattica e dei servizi resi agli studenti da
patte dei docenti & delle strutture. Valuta inoltre se al riesame annuale conseguano efficaci interventi corretlivi effettuati dai
CdS negli anni successivi.

Composizicne. Docenti: G. BELARDELLI (presidente), E. CARLONI, F: RANDAZZO; studenti: M.L. BEDINI, P. ORFEI, M.
MAURIZI

Consiglio di Dipartimento: approva il Rapporto di Riesame, il suo contenuto e coliabara al bucn andamento dell'AQ del CdS.

Responsabile qualita del Dipartimento: prof. Maria Giovanna Ranalli

E' responsabile operativo di tutta Passicurazione di qualitd del Dipartimento e coordina la Commissione qualitd composta da
tutti | responsabili qualita dei corsi di studio. Promuove la consapevolezza deltimportanza dell'assicurazione della qualita
nell'ambito di tutta {'organizzazicne

04/06/2020



I lavori del CdS comprendono riunioni periodiche della commissione paritetica, del gruppo di riesame e del Consiglio di
Dipartimento. In particolare la commissione paritetica e it gruppo di riesame si riuniscono aimeno 30 giorni prima delle
scadenze previste dai regolamenti vigenti e presentano le proprie relazioni agli organi di gestione almeno 15 giorni prima
delle scadenze medesime. inolire, il responsabile qualita det CdS si coordina con il responsabile qualita del Dipartimento per
vigilare sul buon andamento delfAQt di CdS e per assicurare che i lavori siano condotti come pianificato.
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